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OZET

Amag¢ - SUrdurGlebilir pazarlama yaklasimlan, yalnizca sUrdUrGlebilir  pazarlama  stratejilerine
odaklanmaktan ziyade daha genis bir kapsam sunmaktadir. Bu makale ile de surdUrlebilir
pazarlamanin genis perspekfifinden yesil Orin yasam doéngUsU ydnetimine bir bakis sunulmasi
amagclanmaktadir. Bu baglamda, sirdUrGlebilir Orin  yasam déngist  yonetiminin  sOrdUrGlebilir
pazarlama stratejileri cercevesinde ele alindigr literatirin incelenmesi amaclanmaktadir. Makalenin
literatUre bir bakis acisi sunmayr amaglamasinin yaninda bir diger amaci da strdUrGlebilir pazarlama
stratejilerinin yesil Urln yasam dongust yonetimine olan etkilerinin incelenerek bu baglamda politika
Onerileri gelistiriimesidir.

Tasarnm/veri/metodoloji — Bibliyometrik yéntem ile mevcut arastirma egilimlerinin analiz edilmesi, bu
alana katkr saglayan énemli temalar, etkili yazarlar ve ilgili yayinlann belilenmesi amaclanmaktadir.
Bulgular - Sirketlerin sUrdurUlebilirlikle ilgili en iyi uygulamalan benimsemelerini tesvik etmek, cevresel
etkilerini azaltmak ve toplumsal faydalanni arfirmak gibi farkl yénlerden sirdUrilebilir pazarlama
karmasi unsurlan géz éninde bulundurularak politika onerileri gelistirilmis bu sayede hem sektérel hem
de akademik anlamda literattre katki sunulmasi amaclanmistir.

Ozgiinlik/deger — Bu alandaki arastirmalar sordirilebilifik odakli pazarlama  stratejilerinin Griin
tasanmindan geri dénUsUme kadar olan sirecte nasil uygulanabilecedi konusunda ydneticilere ve
arastirmacilara rehberlik sunmasi acisindan énem ftasimaktadir.

Anahtar Kelimeler: SUrdurGlebilirlik, Stratejik Pazarlama, Yesil Urin Yasam DEngist Yénetimi

A Bibliometric Overview of Sustainable (Green) Product Lifecycle
Management from the Perspective of Sustainable Marketing Strategies

ABSTRACT

Purpose - Sustainable marketing approaches offer a broader scope than focusing solely on sustainable
marketing strategies. This article aims to provide a perspective on green product lifecycle
management from the broad perspective of sustainable marketfing. In this context, it is aimed to
examine the literature in which sustainable product lifecycle management is addressed within the
framework of sustainable marketing strategies. In addition fo providing a perspective on the literature,
another aim of the article is to examine the effects of sustainable marketing strategies on green
product lifecycle management and develop policy recommendations in this context.
Design/data/methodology - The aim of the bibliometric method is to analyze current research trends
and identify important themes, influential authors and relevant publications that contribute to this field.
Findings - Policy recommendations have been developed by considering sustainable marketing mix
elements from different aspects, such as encouraging companies to adopt best practices related to
sustainability, reducing environmental impacts and increasing social benefits, thus confributing fo both
sectoral and academic literature.

Originality/value - Research in this area is important in providing guidance to managers and
researchers on how sustainability-oriented marketing strategies can be implemented in the process
from product design to recycling.
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1. Giris

Stirdiirtilebilirlik kavrami giiniimiizde is gevrelerinde 6nemle vurgulanan konulardan biri
olarak stratejik kararlarin odaginda yer almaktadir. Siirdiirtilebilirlik gevresel koruma
saglamasi, toplumsal fayda yaratmasi ve ekonomik anlamda kaynak verimliligi saglamast
adina son derece onemli bir konudur. Bunlarin yani sira isletmeler {izerinde de maliyet
tasarrufu saglamasi, itibar ve marka degerini arttirmasi, rekabet avantaji saglamasi,
verimlilik artis1 yaratmasi gibi bir¢ok konuda faydalar yaratmaktadir. Bu baglamda
isletmelerin uyguladiklar1 pazarlama stratejileri agisindan da siirdiiriilebilirlik kavrami
son derece 6nemli konulardan biri haline gelmistir. Siirdiiriilebilir pazarlama, miisteri
degeri yaninda hem sosyal hem de cevresel deger saglamayi amaglamaktadir. Bu
yaklasim, sosyal, ekonomik ve ekolojik boyutlariyla makro pazarlama perspektifinden ele
alinmakta ve isletmeler ile ekolojik c¢evre arasindaki iligkileri dengede tutmay:
hedeflemektedir (Once & Marangoz, 2012). Pazarlama stratejilerinin siirdiiriilebilirlik
odakli olmasi toplumsal ve cevresel sorumluluklarin yerine getirilmesine yardimci
olmaktadir. Pazarlama stratejilerinin siirdiiriilebilirlik odakli olmasi isletmelere rekabet
avantaji saglarken tiiketicilerin markaya olan giivenini arttirarak uzun stireli bir marka
sadakati saglamaktadir. Isletmeler bu stratejiler sayesinde gevresel ve sosyal yasal
diizenlemeler daha kolay uyum saglayabilirler.

Giintimiizde cevre, cevre kirliligi ve iklim degisikligiyle ilgili artan baz1 endigeler
yeni zorluklar ortaya ¢ikarmaktadir. Bu zorluklar, isletmeleri ve diger kuruluslari, zararh
etkiler olusturmadan gevreye daha iyi bakmaya yardimci olacak yesil pazarlama (green
marketing) gibi yeni ¢oziimler aramaya ve yeni stratejiler gelistirmeye tesvik etmektedir
(Jamal vd., 2021). Gilintimiiz diinyasinda kiiresellesme paralelinde artan {iretim ve
tiiketim hacimleri ile birlikte temel problemlerden biri haline gelen gevresel sorunlarin
artmasi ve tiiketicilerin bu konudaki biling diizeylerinin arttirilmasma yonelik algi,
isletmeleri tirettikleri trtinlerin gevresel etkilerini azaltarak siirdiiriilebilir pazarlama
stratejilerini benimsemeye yonlendirmistir. Cevre tizerindeki olumsuz etkiyi azaltmak
i¢in yeni, gevre dostu {irtin ve hizmetlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu tiir tirtin ve hizmetler
i¢in pazarmn ardisik olarak olusturulmasi, tiiketicilerin bu tiir yeni {iriin ve hizmetlerin
cevresel faydalar1 konusunda farkindaligini artiran yesil pazarlamanin kullaniminm
icermektedir (Dangelico & Vocalelli, 2017).

Uriin Yasam Déngiisii Yonetimi (PLM), bir {iriiniin tiim yasam déngiisii boyunca
miithendislik siiregleri, verileri, sistemleri ve ilgili aktorler i¢in bir kurumsal entegrasyon
platformu olusturan yerlesik bir endiistriyel yaklasimdir (Abramovici & Aidi, 2013). PLM
ve siirdiiriilebilirlik arasindaki iliski endiistriyel ve ticari uygulamalarda onemli
konulardan birini olusturmaktadir. Birbirini tamamlayan bu iki kavram birlikte
uygulandiginda isletmelerin ekonomik ve g¢evresel amaglarina ulasmalarina yardimci
olmaktadir. PLM, bir irlinlin piyasaya siiriilmesinden nihai tiiketimine kadar hatta

sonrasindaki stirecleri de kapsamaktadir. Tiim bu siireglerdeki siirdiiriilebilirlik olgusu
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onem tasimaktadir. Stirdiirtilebilir pazarlama bu olguyu {iriiniin pazarlama ve tiiketiciyle
etkilesim siireclerine entegre etmeyi amagclamaktadir. Bu c¢ercevede cevresel
stirdtiriilebilirligin son derece ©nemli oldugu giiniimiizde isletmeler {iriinlerin
tasarimindan nihai kullaniciya ulagincaya kadarki siireclerde cevresel etkileri azaltmay1
hedefleyen yesil iirtin yasam dongiisii yonetimi (Green PLM) ilkelerini benimsemeye
baslamislardir. Bu kapsamda da yesil PLM, siirdiiriilebilir pazarlamanin temel bir unsuru

haline gelmistir. Sekil 1'de stirdiiriilebilir iirtin yasam dongiisii gosterilmektedir.

Sekil 1. Siirdiiriilebilir Uriin Yasam Déngiisii
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Web of Science’de konu ile ilgili literatiir tarandiginda, siirdiiriilebilir pazarlama
ve PLM konular1 ile iligkili 2010-2024 donemine ait 32 adet yaymn oldugu
gorlintiilenmistir. Bunun 20 tanesinin son ii¢ yila ait olmasi, siirdiirtilebilir pazarlama ve
yesil PLM ile ilgili arastirma akisinin yiikseldigini gostermektedir. Ozellikle 2022-2024
arasinda {tretilen yaym sayisiin onceki doneme gore %200 oraninda arttigy dikkat
cekmektedir. Ancak siirdiiriilebilir pazarlama ve PLM alanindaki bu doniistimiin aksine;
yesil PLM, siirdiiriilebilirlik ve pazarlama konularmin literatiirde heniiz olgunlasmamis
durumda oldugu yayin sayisinin azlhigindan anlasilmaktadir. Web of Science’de “yesil
PLM” kapsaminda 247 yayin ve “stirdiiriilebilir pazarlama” kapsaminda yaklasik 72 bin
yayin bulunmasi da ortak paydadaki yayinlarin ne derece az oldugunu gostermektedir.
Suirdiiriilebilir pazarlama ve yesil PLM konularini bir arada kapsayan yayinlara iliskin
Web of Science verileri incelendiginde, arastirma sayisinin 32 oldugu goriilmektedir.
Literatiirde bu kavramlar arasindaki ¢alismalarda mevcut bulunan eksiklik bu ¢alismada
arastirmanin motivasyonunu olusturulmasinda yonlendirici bir etken olmustur.

Yesil PLM’e siirdiiriilebilir pazarlama stratejileri kapsaminda bir bakis agist
sunmayl amaglayan bu arastirma ile ilk olarak siirdiiriilebilir pazarlama kavramsal
boyutta ele alinmaktadir. Ayrica, Literatiirde, yesil iirtinlerin tasarimimdan bagslayarak
iiretim, dagitim, kullanim ve atilma siireclerine kadar olan yasam dongiisii boyunca

surdiiriilebilir pazarlama stratejilerinin nasil uygulanabilecegini inceleyen bir¢ok ¢alisma
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bulunmaktadir. Bu c¢alismalar, c¢evresel etkilerin azaltilmasi ve yesil {riinlerin
pazarlanmasinin nasil gergeklestirilebilecegi konusunda farkli yaklagimlar ve Oneriler
sunmaktadir. Bu arastirma kapsaminda yapilan literatiir arastirmasi ile yesil tirtin yasam
dongiisii yonetimi ve siirdiiriilebilir pazarlama alanindaki mevcut bilginin derlenerek,
gelecekteki arastirmalara yol gostermesi ve bu alandaki uygulamalara katkida bulunmas:
amaglanmaktadir. Son olarak, makale, isletmelere yonelik politika Onerileri sunarak,
stirdiiriilebilir pazarlama stratejilerinin etkili bir sekilde uygulanmasma katkida
bulunmaktadir. Bu makale, cevresel siirdiiriilebilirligin ve yesil {iriinlerin pazarlamasinin
onemini vurgulamakta ve isletmelere bu alanda nasil adimlar atabilecekleri konusunda

literatiire katki sunmay1 amaglamaktadir.
2. Siirdiiriilebilir Pazarlama Stratejileri

2.1. Siirdiiriilebilir Pazarlama Kavramy, ilkeleri ve Isletmelere Faydalar
Suirdiiriilebilirlik; dogal kaynaklarin korunmasi, verimli bir sekilde kullanilmas: ve bu
kaynaklarin sonraki nesillere birakilmas: olarak tanmimlanabilir. Yogun niifus artis,
kontrolsiiz harcanan dogal kaynaklar, plansiz yerlesme ve sanayilesme diinyanin dogal
dengesini onemli boyutlarda etkilemektedir. Bu da sonraki nesillere birakilmasi gereken
doga ve dogal kaynaklarin zarar gormesine ve yok olmasina sebep olmaktadir.
Giintimiizde siirdiiriilebilirlik algis1 artan farkindaliginda etkisiyle, isletmeler agisindan
onemli bir deger haline gelmistir. Isletmeler, {iriiniin tasarimindan {iriiniin bertarafina
kadar olan her tiirli siirecinde, c¢evresel faktorleri goz Oniinde bulundurarak
surdiiriilebilir tiretim yaklasimlarini benimsemeye baslamislardir. Bu yaklasimlar iirtiniin
pazarlama faaliyetleri ve stratejilerinde de farklilasmaya yol agmuistir.

Siirdiiriilebilir pazarlama kavrami ilk olarak Amerikan Pazarlama Birliginin
1975’de gergeklestirdigi ekolojik pazarlama temali seminer ile giindeme gelmistir. Tanum
olarak, isletmelerin pazarlama faaliyetleri kapsaminda enerji kullanimi, gevresel kirlilik ve
diger kaynaklarmn tiiketimi tizerindeki, etkilerinin ele alindig1 ¢alismalar1 kapsamaktadir
(Cabuk vd., 2008, s. 87). Stirdiirtilebilir pazarlamanin temelini sosyal ve gevresel degerler
olusturmaktadir. Tanim olarak bu kavram; tiiketiciler, sosyal ve dogal gevre arasinda
surdiiriilebilir iligkilerin kurulmasi ve bu iligkilerin ytiriitiilmesi olarak ifade edilmektedir
(Belz, 2006, s. 143). Sirdiiriilebilir pazarlamanin kapsami ise gevre dostu iirtinlerin
iiretilmesi, pazarlamacilarin yesil konular:1 daha dikkat gekici hale getirmesi, anlamaya
calisilmasi ve 6nemsemesi olarak agiklanmaktadir (Oguz, 2010, s. 204).

Pazarlama literatiiriinde "4P" olarak bilinen {iriin, fiyat, tutundurma ve dagitim
bilesenlerinin yerine, deger temelli bir yaklasimi benimseyen "4C" modeli gelistirilmistir.
Bu model, siirdiiriilebilir pazarlama karmasi olarak bilinir ve dort temel unsuru igerir:
miisteri degeri, maliyeti, uygunlugu ve iletisimi. Bunlardan ilki olan miisteri degeri,
miisterilerin istek ve ihtiyaglarinin giiven odakl iligkiler ile siirdiiriilebilir bir bigimde

karsilanmasim1 hedefler. Miisteri maliyeti, iirtin ve hizmetlerin c¢evresel ve miisteri
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tizerindeki maliyetlerini g6z ontinde bulundurur. Miisteriye uygunluk, siirdiiriilebilir
driinlere erisim, kullanim ve kullanim sonrasi degerlendirme siireclerinde uygun
¢ozlimler sunar. Miisteri iletisimi ise, iiriin ve hizmetlerin sundugu degerlerin isletmeler
tarafindan mdtisterilere etkili bir sekilde iletilmesini saglar. Bu dort unsur, stirdiiriilebilir
pazarlama stratejilerinin temelini olusturur (Siimer & Eser, 2006, s. 176).

Siirdiiriilebilir pazarlama; tiiketici talep ve beklentilerinin karsilanmasi,
isletmelerin Orgiitsel amaglarma ulagsmasini ve siireglerin ekosistemle uyumlu olacak
sekilde driinlerin tasarlanmasi, planlanmasi, gelistirilmesi, kontrol edilmesi,
fiyatlandirilmasi, tutundurulmas: ve dagitilmasi faaliyetlerinin biitiintidiir. Stirdiiriilebilir
pazarlamanin temelinde bes ilke yer almaktadir. Pazarlama kararlarinda ekosistemler
fiziksel siurlayict bir faktor olarak onemlidir. Bu nedenle, cevreye zarar vermeyen ve
cevresel maliyetleri karsilayan stratejilerin uygulanmasi gereklidir. Uriin yasam egrisi
sistemi, stirdiiriilebilir pazarlama kararlar igin bir gerceve sunar ve ekosisteme yapilan
etkiler, insan ve Orgiitlerin birbirine bagl kararlarmin bir sonucudur. Kirliligi 6nlemek ve
kaynak geri kazanimini tegvik etmek, siirdiiriilebilirligi destekleyen stratejilerdir ve sifir
atik iirtin sistemlerinin gelisimiyle ekosistemin isleyisini artirir. Firmalar ve tiiketiciler
tarafindan alinan pek ¢ok pazarlama karars, israf ve atik kaynaklarini ortaya koymaktadir;
bu nedenle, kiigiik gapta iyilestirmeler toplam kazanimlara onemli katkilar saglayabilir.
Surdiiriilebilir pazarlama uygulamalarmin oOrgiitler ve tiiketiciler tarafindan
benimsenmesi stirdiirtilebilirlik igin gereklidir. Stirdiiriilebilir pazarlama, isletme
amaglarina ulasma ve miisteri tatmini saglama anlayisim1i korurken, pazarlama
faaliyetlerinin cevresel uyumlulugunu dengeli kilacak kosullar1 da yaratmalidir (Ayyildiz
& Geng, 2008, s. 508).

Siirdiiriilebilir pazarlama kavrami, bir sirketin sosyal sorumluluk diizeyini temel
almaktadir. Bu baglamda, sirketlerin is basaris1 elde etmeleri agisindan kritik bir 6neme
sahiptir. Isletmelerin etik ilkeleri isleyislerine entegre etmeleri ve sosyal-cevresel
problemlere duyarli olmalari, miithim bir rekabet avantaji saglamaktadir (Kayik¢ vd.,
2019, s. 82). Stirdiiriilebilir pazarlama anlayisin1 benimseyen isletmeler, miisterilerden
olumlu geri dontisler almakta ve bu durum, satis rakamlarindaki yiikselis ile firma
imajindaki olumlu degisimle kendini gostermektedir (Kayik¢i vd., 2019, s. 90).
Suirdiirtilebilir pazarlamada, tiim tedarik zinciri boyunca gevresel etkilerin minimize
edilmesi ve toplumsal sorumluluklar 6ncelik olarak benimsenir. Miisteri memnuniyeti
saglanirken, firmanin marka itibar1 uzun vadeli deger kazanir. Siirdiiriilebilir pazarlama,
seffaf iletisimi ve bilgi paylasimini desteklerken yenilikgi yesil iirtinlerin tasarimi ve

gelistirilmesi adina alternatifler saglar.

2.2. Siirdiiriilebilir Pazarlama Yaklasimlar:
Suirdiiriilebilir pazarlama, sirketlerin gevresel, sosyal ve ekonomik etkileri odak alinarak

uzun vadeli deger katmay1 saglarken miisteri talep ve ihtiyaclarmi karsilamay: amaclar.
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Surdiiriilebilir pazarlama yaklasimlari, sirketlerin kisa vadede karlilik hedeflerinin yam
sira gevresel ve toplumsal sorumluluklarini da gozetmelerini saglar.

Sekil 2. Siirdiiriilebilir Pazarlama Yaklasimlar

Yesil Pazarlama

Toplumsal

Pazarlama e IR —
Surdurtlebilir
¢ I Pazarlama
evrese .ﬁs -

Pazarlama

Yesil Aklama

Stirdiirtilebilir pazarlama yaklasimlar1 Sekil 2’de gosterildigi gibi dort ana
basliktan olusmaktadr.

2.2.1. Yesil Pazarlama

Akademik literatiirde, arastirmacilar yesil pazarlama kavramini 1990'l1 yillarin baslarinda
gozlemlemislerdir. Ancak bu egilimin gesitli uygulamalar: 2010'Tu yillarda hizla ortaya
¢ikmaya baslamistir ve gilintimiizde tiiketimin Onemli bir itici giicli olarak kabul
edilmektedir. Yesil pazarlama genellikle {i¢ ana asamaya ayrilmaktadir: Ekolojik yesil
pazarlama (Asama 1), cevresel yesil pazarlama (Asama 2) ve siirdiiriilebilir yesil
pazarlama (Asama 3) (Kiyak & Grigoliene, 2023). Yesil pazarlama, gevresel etkileri en aza
indirmeyi, stirdiiriilebilir {riin ve hizmetleri sunmayr hedef alan bir pazarlama
yaklagimidir. Bu yaklasim, ¢evre dostu firtin ile hizmetlerin tiiketici tarafindan
benimsenmesini ve g¢evresel farkindaligin olusmasimi saglarken, sirketlerin cevresel
sorumluluklarini da yerine getirmesini saglar.

Yesil pazarlama, geleneksel pazarlamanin yonlerinden biri olarak gesitli ¢evresel
sorunlar1 ve bu sorunlar1 ¢dzmek igin yapilan faaliyetleri inceleyen bir alani temsil
etmektedir (Zhu & Sarkis, 2016). Yesil pazarlama, bir organizasyonun, ¢evre iizerinde
minimum etki yaratacak tirtinler yaratmayi, iletmeyi ve sunmayr amaclayan stratejik,
taktiksel ve operasyonel pazarlama faaliyetlerine ve siireglerine katilimi olarak da
tanimlanmaktadir (Vilkaite-Vaitone vd., 2022). Yesil pazarlama, is diinyasinda yeni bir
odak noktas1 olup, gevreye ve sagliga onem veren bir pazari hedeflemek igin giivence
altina alinan stratejik bir pazarlama yaklasimidir (Nur vd., 2021).

Akademik literatiirde yapilan analizlere gore, yesil pazarlama genis bir kavrami

kapsamaktadir, bu da iirtin ve ambalaj degisikliklerini, tiretim siireclerindeki
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iyilestirmeleri ve reklam stratejilerinin gevresel egilimlere uyarlanmasini icermektedir.
Yesil pazarlama, sadece tiiketici ihtiyaglarini karsilamakla kalmayip aymi zamanda
tiikketicilerin cevre ve sorumlu tiiketim konularinda bilinglenmesini artirmay: hedefleyen,
karli ancak gevre dostu faaliyetlere odaklanan tutarli bir stratejidir. Bu yaklagimin temel
amaci, geleneksel pazarlama pratiklerine gevresel sorunlar1 entegre etmektir (Kiyak &
Grigoliene, 2023). Yesil pazarlama, bir {iriiniin tiretiminden ambalajlanmasina, dagitimina
kadar olan her asamasindaki cevresel etkilerinin azaltilmasina odaklanir. Yesil
pazarlamada amag, gevresel bilincin artmasi ve yesil {irtinlerin pazardaki pay oraninm
arttirmaktir.

Siirdiiriilebilir pazarlama yaklasimi olan yesil pazarlama, tiriin ve hizmetlerin
uretimi ve pazarlanmasinda cevreye daha az zarar veren uygulamalar icerir. Rekabet
avantaji kazanmanin zorlagtig1 giiniimiiz piyasasinda, sirketlerin tiiketicilerin cevreye
duyarli beklentilerini karsilamas1 gerekmektedir. Yesil pazarlama, tiiketicilere g¢evreci bir
imaj sunmak, iiriinlerin {iretiminden piyasaya siiriilmesine kadar c¢evre dostu
uygulamalar benimsemek ve geri doniisiimii tesvik etmek i¢in 6nemlidir. Yesil Pazarlama
Karmas: (4P), tiriinlerin gevreci sekilde {iretilmesini, yesil fiyatlandirma stratejilerini,
cevre dostu lojistik siireglerini ve yesil iiriinlerin tanitimini kapsar. Ayrica, yesil stratejik
pazarlama, sirketlerin pazarlama stratejilerine yesil faktorii entegre ederek uzun vadeli
cevresel hedeflere ulasmasina yardimc olur. Kiiresel sirketler, iiretim, pazarlama ve
lojistik faaliyetlerine yesil pazarlama yaklagimini dahil etmeye baslamiglardir. Ancak yesil
pazarlama uygulamalarinda baz1 zorluklar ve sorunlarla kargilagilmaktadir; en 6nemlileri
yesil pazarlama miyoplugu ve yesil aklama sorunlaridir. Baz1 sirketler yesil pazarlamay1
rekabet avantaji olarak gormezken, digerleri kendilerini yesil gosterme egilimindedir. Bu
zorluklara ragmen, Ozel sektoriin cevresel egilimleri takip etmesi ve pazarlama
stratejilerini gevresel kosullara gore uyarlamas: onemlidir. Hem kiiresel hem de yerel
isletmeler igin bu siirdiiriilebilirlik temelli yaklasimin benimsenmesi ve uygulanmasi igin
bilimsel arastirmalarin devam etmesi ve teorik temellerin daha erisilebilir hale getirilmesi
gereklidir (Maksudunov & Avci, 2020).

Yesil pazarlama, bir {iriiniin tiretim siireci ve {irtintin 6mrii sonunda nasil bertaraf
edilecegi gibi cevresel etkilerini vurgulayan bir yaklasimdir. Bu strateji, sadece {irtiniin
cevresel ayak izini azaltmayr hedeflemekle kalmaz, ayn1 zamanda pazarlama karmasi
unsurlar1 tizerinde de oOnemli bir etkiye sahiptir. Yesil pazarlama karmasi cesitli

unsurlardan olusmaktadir.

2.2.1.1. Yesil Pazarlamada Uriin

Piyasa talebindeki degisiklikler, ¢evre dostu iiriin ve hizmetler piyasasmnin her tiirlii
tiiketiciye ve isletmeye yoOnelik olarak son derece g¢ekici hale geldigini gostermektedir.
Baslangicta organik f{iriinler, belirli uzmanlasmis tiiketici gruplari tarafindan talep

ediliyordu ancak gilintimiizde cevre dostu tiriinlerin piyasasi ¢ok genis ve dinamik bir
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yapiya sahiptir. Bu durum, organizasyonlarin belirledikleri hedeflere ulasmak icin
optimal bir strateji segmek zorunda olduklar: dikkatli bir segmentasyon gerektirir (Oana,
2014, s. 23).

Stirdiiriilebilir kalkinmay1 destekleyen ve {iglii kar perspektifinde basarili olan
driinler giderek artan bir cesitlilik gostermektedir. Bu firiinler, geri dontstiiriilmiis
malzemelerden {iretilmis triinlerden geri doniistiiriilebilir veya yeniden kullanilabilir
tiriinlere kadar genis bir yelpazeyi kapsamaktadir. Ayrica, su, enerji veya benzin
tasarrufu saglayan, ekonomik ve gevresel etkileri azaltan verimli iiriinler de bu kategoriye
dahildir. Cevre dostu ambalajlarla sunulan {riinler ve yesil etiketlerle dogrulugu
kanitlanmis tiriinler de onemli bir yer tutmaktadir. Organik {irtinler ve {iriinlerin
kiralanmas1 veya odiing verilmesi hizmetleri de siirdiiriilebilir {iriin portfoytine dahil
edilmektedir. Son olarak, cevresel kriterleri karsilayan sertifikali iirtinler, bu cesitliligi
tamamlayan diger énemli unsurlardir. Bu tirtinler, hem cevresel etkilerin azaltilmasinm
hem de siirdiiriilebilir kalkinmanin tesvik edilmesini amaglamaktadir (Singh, 2010, s. 4).

Yesil pazarlama kavraminda, {iriin stratejisi pazarlama karmasmin ilk ve temel
bilegenidir. Is diinyasinda, “cevre dostu iiriin” ve “yesil {iriin” terimleri genellikle, enerji
ve kaynaklar1 koruyarak, zararl etkileri azaltarak veya ortadan kaldirarak dogal gevreyi
koruma veya giiglendirme amacmi tasiyan {riinleri tanimlamak igin kullamilir. Bu
terimler, sadece triiniin fiziksel yapisin1 degil, ayn1 zamanda iirtiniin yasam dongtisii
boyunca cevresel etkilerini minimize etme ve stirdiiriilebilirlik ilkelerine uygunlugunu
vurgulama amacin tagimaktadir. Cevre dostu iiriinler yani yesil tiriinler, temel dogal
kaynaklarin tiiketimini kismay1 ve bu tirtinlerin iiriin yasam dongiisii siiresince gevresel
etkilerini olabilecek en alt seviyeye indirmeyi hedefler. Bu {iriinlerin tasarimi, {iretimi,
kullanimi ve atilma stiregleri boyunca gevresel siirdiiriilebilirlik ilkelerine uygun olarak
yapilir. Bu yaklasim, dogal kaynaklarin korunmasia ve gevrenin korunmasma katk:

saglamay1 amaglar (Singh & Pandey, 2012; Kumar & Ghodeswar, 2015).

2.2.1.2. Yesil Pazarlamada Fiyat

Fiyatlandirma, pazarlama karmasimin kritik bir unsurudur. Cevresel faydalar genellikle
ek bir avantajdir ancak ¢ogu zaman ayni deger ve kaliteye sahip iiriinler arasinda
belirleyici faktordiir. Yesil fiyatlandirma, temiz ve gevreci enerji kaynaklarindan {iretilen
elektrigin tiiketicilere sunulmasi i¢in kullanilan bir terimdir. Bu yaklasim, tiiketicilere
cevre dostu bir se¢enek sunmay1 ve bu segenegi tercih edenlerin daha az gevresel etkiye
sahip elektrik kullanim i¢in ek bir maliyet 6demesini igerir. Bu ek maliyet, yenilenebilir
enerjinin dogal olarak daha yiiksek maliyetli olmasiyla degil, daha fazla yenilenebilir
enerji igeren bir plan ile en diisiik maliyetli plan arasindaki farktan kaynaklanir. Yesil
fiyatlandirmanin hedefi, tiiketicilere ¢evresel fayda saglayan ve maliyet-etkin olabilecek
enerji secenekleri sunmaktir (Holt & Holt, 1997).

Yesil pazarlama stratejisinin bilesenleri arasinda, gevre dostu {iriinlerin fiyati son
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derece 6nemlidir. Diger yesil pazarlama unsurlariyla karsilastirildiginda, fiyat unsurunun
one ciktigr goriilmektedir. Cevre dostu bir {iriiniin fiyat1 yesil pazarlamanin en kafa
karistirict bilesenlerinden biridir. Cevre dostu bir iiriin gelistirilirken, tiiketiciler igin
uygun, makul ve satin alma kararin tesvik eden bir fiyat sunulmas gereklidir. Bu, yesil
pazarlama stratejisinin etkili bir sekilde uygulanabilmesi icin temel bir gerekliliktir
(Abzari vd., 2013; Kiyak & Grigoliene, 2023). Cevreye duyarl iiriinler, ancak {iriin yasam
dongiisii maliyetleri dikkate alindiginda genellikle daha az maliyetlidir. Ornegin yakit
tasarruflu araglar, su tasarruflu baski ve tehlikesiz {irtinler (Singh, 2010, s. 4-5).

2.2.1.3. Yesil Pazarlamada Konumlandirma

Yesil konumlandirma, hedef tiiketicilerin markalarin yesil girisimlerine yonelik algilarm
etkileyen ve yesil markay1 rakiplerinden farklhilastirmak icin 6nemli bir temel olusturan
bir marka stratejisidir (Wang, 2017). Bir {iriiniin nerede ve ne zaman satisa sunulacaginin
se¢imi, miisterilerin ilgisini ¢ekme {izerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Cok az miisteri,
sadece yesil tirtin oldugu icin onu satin almak igin ekstra bir ¢aba harcar. Bir iiriin veya
tirtinlin satin almabilecegi yesil pazarlama konumu asagidaki gibi olmalidir (Eneizan vd,
2015; Mahmoud, 2019);

i Uriin Glvenligi ve Cevre Koruma: Urlin tasarimi ve {iretimi, glvenlik
standartlarina uygun olmali ve gevreye zararl etkileri en aza indirecek sekilde
planlanmalidir.

i Dagitim Siireci ve Cevresel Etkiler: Dagitim siirecinde yer alan tiim aktorler, cevre
bilincine sahip olmalidir. Yerel dagitim c¢Oziimleri tercih edilmeli ve cevreye
olumsuz etkileri en aza indirecek yontemler kullanilmalidir.

Bu ilkeler, yesil pazarlama stratejisinin etkili bir sekilde uygulanmasi igin 6nemli
adimlari temsil etmektedir. Uriiniin sadece cevre dostu olmasi yeterli degil, ayn1 zamanda
driiniin dagitim stireci de gevresel siirdiiriilebilirlik ilkelerine uygun olmalidur.

Yeni yesil tirtinleri basarii bir sekilde tamitmak isteyen pazarlamacilar, ¢ogu
durumda, bunlar1 yalnizca kiigiik bir yesil nis pazar i¢in ¢ekici olmaktan ¢ikarmak igin
genis bir pazar yerinde konumlandirmalidir. Konumun ayni zamanda sirketin yansitmak
istedigi imajla da tutarlh olmasi gerekir. Konum, bir sirketi rakiplerinden
farklilastirmalidir. Bu, magaza i¢i promosyonlar ve gorsel olarak gekici sergiler yoluyla
veya cevresel ve diger faydalar1 vurgulamak igin geri doniistiiriilmiis malzemeler
kullanilarak basarilabilir (Singh, 2010, s. 5).

2.2.1.4. Yesil Pazarlamada Tutundurma

Yesil pazarlama, genellikle ¢evre bilincine sahip tiiketicileri hedefleyen reklamlarla
iliskilendirilir. Bu tiir yesil reklamcilik, reklamlar, pazarlama materyalleri, tabelalar,
kitaplar, web siteleri, halkla iliskiler faaliyetleri, satis promosyonlari, dogrudan
pazarlama, reklam kampanyalari, videolar ve sunumlar gibi ¢evre dostu promosyon

araglarin1  kullanarak gergeklestirilir. Yesil reklamciligin temel amaci, tiiketicilerin
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dikkatini ¢cekmek ve cevre dostu tirlinler ile ¢evre koruma konularinda bilinglerini
artirmaya yardimar olmaktir (Mahmoud, 2019; Chang, 2011).

Akillr yesil pazarlamacilar, siirdiiriilebilir pazarlama ve iletisim araglarimi ve
uygulamalarini kullanarak cevresel giivenilirligi giiglendirebilecektir. Ornegin, finans
sektoriindeki bir¢ok sirket e-posta yoluyla elektronik bildirimler sagliyor, e-pazarlama
hizla daha geleneksel pazarlama yontemlerinin yerini aliyor ve basili materyaller, geri
dontistiirtilmiis malzemeler ve susuz baski gibi verimli siiregler kullanilarak
tiretilebiliyor. Basarili bir yesil pazarlamanin anahtari giivenilirliktir (Singh, 2010, s. 5).

Yesil igerikli reklamcilik birkag islevi yerine getirmektedir (Hassan & Valenzuela,
2016);

i Tiiketici Bilinci Olusturma ve Bilgi Saglama: Yesil reklamlar, tiiketicilere gevre
dostu triinler hakkinda bilgi vererek ve cevre koruma konularinda farkindalik
yaratarak insanlarin bilin¢lenmesine katki saglar.

i Cevresel Ozelliklere Sahip Uriinlerin Tercih Edilmesini Tesvik Etmek: Yesil
reklamcilik, ¢evre dostu 6zelliklere sahip iiriinlerin tercih edilmesini tesvik etmek
amaciyla bir ikna arac1 olarak kullanilir.

i Olumlu Inanclar1 Giiclendirme: Ge¢mis olaylar1 hatirlatarak ve olumlu inanglar
gliclendirerek tiiketicilerin gevre dostu {iiriinler konusunda olumlu tutumlarin
pekistirmeye yardimci olur.

iv  Satin Alma Davranislarim1 Degistirmeye Yonelik Girisimler: Cevre dostu tirtinleri
tesvik ederek, tiiketicilerin satin alma davraniglarin1 degistirmeye yonelik
¢abalarda bulunur.

Bu sekilde, yesil reklamcilik sadece tiiketici bilincini artirmakla kalmaz, ayni
zamanda c¢evresel siirdiiriilebilirlik ilkelerini destekleyen satin alma kararlarina

yonlendirme konusunda da énemli bir rol oynar.

2.2.2. Toplumsal Pazarlama

Pazarlama alaninda, degisen sartlar ve artan farkindalik yeni bir pazarlama yaklasimin
glindeme tasimistir. Toplumsal/sosyal pazarlama olarak tanimlanan bu yeni yaklagim
ozellikle cevre korumaya iligkin onlemleri belirtmektedir. Bu baglamda yalnizca bireysel
tiiketici mutlulugundan ziyade, tiim toplumun mutluluguna ve refahina odaklanan daha
modern bir pazarlama anlayisi olusmustur (Usta, 1999, s. 1). Toplumsal pazarlama,
toplumun yararma olan bir davranisin benimsenmesini tesvik etmek amaciyla pazarlama
tekniklerinin kullanilmasidir. Geleneksel pazarlamadan farkli olarak, toplumsal
pazarlamada, tiiketicilerin bireysel kazanglarmmin Otesinde toplumsal bir fayda elde
edilmesi amaglanir. Bu sebeple, toplumsal pazarlama genellikle egitim, saglik, cevre

koruma, toplumsal adalet gibi alanlarda kullanilir.

2.2.3. Cevresel Pazarlama

Cevresel pazarlamanin daha genis bir kapsami vardir. Cevresel etkilerin yaninda
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ekonomik ve sosyal boyutlar1 da dikkate alabilir. Cevresel pazarlama sirketlerin, ¢evresel
politikalarini ve bu politikalarin uygulanmasini, dogal kaynaklarin korunmasmi ve
stirdiiriilebilirligini kapsamaktadir. Amag sadece yesil iirtinin pazarlanmasi olmayip
sosyal sorumlulugun, toplumsal etkilerin ve cevresel siirdiirtilebilirligin bir arada
ylritiilmesidir.

Cevresel pazarlama, {riinlerin c¢evreye olan etkilerini vurgulayan ve
sirdiiriilebilirlik ilkelerine dayanan bir pazarlama stratejisidir. Bu yaklagim, {irtinlerin
tiretim siireglerinden baglayarak Omriiniin sonuna kadar gevresel etkilerini minimize
etmeyi hedefler. Ayn1 zamanda, tiiketicilere ¢evre dostu segenekler sunarak, pazarlama
karmasi unsurlarmi (iirtin, fiyat, yer ve tutundurma) gevresel siirdiiriilebilirlik
cercevesinde sekillendirir. Bu strateji, hem tiiketici bilincini artirmay1 hem de sirketlerin

cevresel sorumluluklarini yerine getirmelerini saglamay1 amaglar.

2.2.4. Yesil Aklama (Greenwashing)

“Greenwashing” kavrami 1970’lerle birlikte literatiirde ilgi ¢eken konulardan biri haline
gelmigtir. Ulkemizde de giderek artan bir ilgi odag1 olmustur. Tiirkge gevirisi “yesil
yikama” olarak dogrudan cevrilse de aslinda “yesil aklama” olarak ifade edilmektedir.
Daha genis bir perspektifle bu kavram, sahte cevrecilik odaginda agiklanmaktadir. Cevre
hassasiyeti, reklam-pazarlama malzemesi olarak kullanilmaktadir ve isletmelerin gevre
agisindan yarattiklar1 zararlari gizlemek igin kullandiklar1 bir kavramdir (Yildiz &
Kirmizibiber, 2019, s. 567).

Yesil aklama, bir kurulus ya da sirketin gevreye duyarli imaj yaratarak tanitilan
dagitilan yaniltic1 bilgiler olarak ifade edilebilir (Markham vd., 2014: 3). Amag {iriiniin,
cevresel etkilerinin dikkate alinarak tasarlandigini, gevre dostu, zararsiz oldugunu
dogaya zarar vermeden {iretildigine dair alginin olusturulmasidir. Uriiniin "yesil"
oldugunu ifade edilir ancak diger gevresel problemleri géz oniinde bulundurmadan baz

iirtin ozelliklerini temsil etmektedir (Avcilar & Demirgiines, 2017, s. 222).
3. Uriin Yasam Déngiisii Yonetimi ile Siirdiiriilebilirligin Entegrasyonu

3.1. Yesil Uriin Yasam Dongiisiinde Siirdiiriilebilir Pazarlama Stratejilerinin Etkisi

Bir {irlinlin yasam dongilisii yonetimi, {irtintin fikir asamasindan tasarimina, gelistirilip
piyasaya sunulmasi, dagitimi, bertarafina kadar gegen tiim siireglerin kontrol edilmesi ve
yonetilmesidir. Uriiniin tasariminda siirdiiriilebilir, geri doniistiiriilebilir ve izlenebilirligi
saglanan hammaddelerin ve malzemelerin tercih edilmesi yesil {iriin yasam dongiisii
yonetiminin ilk adimidir.

Yesil iiriin yasam dongiisii yonetimi (Green Product Lifecycle Management),
stirdiiriilebilirlik ilkeleri dogrultusunda {iriinlerin yasam dongiisii boyunca cevresel
etkilerini minimize etmeyi hedefleyen bir yaklagimdir. Yesil veya Siirdiiriilebilir Uriin
Yasam Dongiisii Yonetimi (PLM) stratejisi, sirketin yenilik¢i ve kaliteli tirtinler sunarak

miisteri ihtiyaglarii karsilama misyonunu belirler. Siirdiiriilebilir tiretim sistemlerinden
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faydalanarak tiriinlerin yasam dongiisii boyunca gevresel etkilerini azaltmay1 amaglar.
Ayni zamanda, iiriin tasarimi, gelistirme, {iretim ve bertaraf siireclerinde veri ve bilgi
yonetimini stirdiiriilebilirlik perspektifinden yonetir ve tiim iiriin yasam dongiisii
asamalarinda siirdiiriilebilirlik metrikleriyle performansi degerlendirir. Sirket iginde ve
disinda tiim paydaslarla isbirligini tesvik ederek yesil iirtinler ve siiregler aracilifiyla
surdiirtilebilirligi artirmay1 hedefler (Vila vd., 2014, s. 586).

Siirdiiriilebilir pazarlama stratejileriyle birlestirilen yesil iirtin yasam dongiisii
yOnetimi, isletmelerin gevresel etkilerini azaltarak, rekabet avantaji elde etmelerini
saglayarak cevresel stirdiiriilebilirligi destekler. Siirdiiriilebilir iiriin yasam dongiisii
yOnetimi vizyonunu benimsemenin 6nemi, gelecek nesil isletmeleri igin temel bir konu
olarak kabul edilmektedir. Bu stratejinin sirketleri, iiriin gelistirme faaliyetleri arasindaki
baglantilar1 kurmaya ve siirdiiriilebilir {iretim icgin gereken tiim gereksinimleri

netlestirmeye tesvik edecegi diistintilmektedir (Vila vd., 2014, s. 592).

4. Literatiir Arastirmasi

Gilintimiizde, toplumun her alaninda siirdiiriilebilirlik ¢abalarma sik¢a rastlanmaktadir.
Stirdiiriilebilir endiistriyel gelisim, 20. ytizyilin ikinci yarisindan bu yana tiim iilkeler igin
oncelikli bir konu olmustur. Bu dogrultuda, uluslararas1 kuruluslar, kirlilik ve dogal
kaynaklarin smirli oldugu sorunlarina kiiresel farkindalik saglamak amaciyla cesitli
girisimlerde bulunmuslardir. Ayrica, artan tiiketici talebi ve hizli ekonomik gelisme,
sirketleri temel islerini gelistirmek igin yiiksek teknoloji ve beceriye yatirim yapmaya
tesvik etmis ve bazi faaliyetlerini dis kaynak kullanimiyla maliyetleri optimize etmistir.
Su anda, sirketler mevcut kaynaklarimi optimize etmenin yami sira sahip olduklar:
teknolojiyi kullanarak gevresel etkiyi en aza indirmeye calismalidirlar. Krizden c¢ikis,
sadece diinya genelinde c¢evresel diizenlemelere uyum saglamakla kalmayip aym
zamanda sirket i¢indeki tiim faaliyetler i¢in uzun vadeli siirdiiriilebilirlik stratejileri
olusturmay: ve tanimlamay:1 gerektirir. Giintimiizde, ekolojik markalar 6nemli bir
degerlendirme kriteri olustururken, stirdiiriilebilir kalkinma kavrami bu kapsami agar ve
gercek bir toplumsal ve sirket taahhiidiine dayanir; bu nedenle siirdiiriilebilir
kavramlarin biitiinciil olarak entegrasyonu igin net bir ontolojinin belirlenmesi gereklidir
(Borsato, 2014; Brones & Carvalho, 2015).

Yesil iirtin yasam donglisii yonetimi, tirtinlerin tiim yasam dongiisii boyunca
cevresel etkilerini en aza indirmeyi hedefleyen bir yaklasimdir. Bu siiregte stirdiiriilebilir
pazarlama stratejileri, tiiketicilerin g¢evresel bilin¢lenmesini ve bu bilin¢g dogrultusunda
tercihlerini sekillendirme potansiyeline sahiptir. Gilintimiizde, girketler sadece yasal
diizenlemeleri karsilamakla kalmayip ayni zamanda siirdiirtilebilirlik ilkesini tiim is
siireclerine entegre ederek uzun vadeli basar1 saglamay:r hedeflemektedirler. Bu
baglamda, akademik literatiirde siirdiiriilebilir pazarlama stratejilerinin ve yesil {rtin

yasam donglisii yOnetiminin onemi, sirketlerin cevresel etkilerini azaltma c¢abalarimni
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destekleyen ve toplumsal farkindalig1 artiran stratejik adimlari tartisan bir¢cok ¢alismayla
vurgulanmaktadir. Bu tiir calismalar, sirketlerin siirdiiriilebilirlik c¢abalarin1 nasil
pazarlama stratejileriyle giiclendirebileceklerini ve bu siirecte tiiketiciler tizerindeki
etkilerini nasil artirabileceklerini anlamalarma yardimcr olur. Ayrica, tiiketicilerin yesil
driinleri tercih etme egilimlerini ve bu tercihlerin sirketlerin rekabet giicii iizerindeki
etkisini degerlendirir. Bu baglamda, siirdiiriilebilir pazarlama stratejileri ve yesil tirtin
yasam donglisii yOnetimi konularmin akademik literatiirdeki yeri, sirketlerin
surdiiriilebilirlik hedeflerini basarili bir sekilde gerceklestirmelerine yardimci olacak

bilimsel ve stratejik bilgiler sunar.

4.1. Siirdiiriilebilir Pazarlama ve Yesil/Siirdiiriilebilir PLM Baglaminda Secilen
Baz1 Arastirmalarin incelenmesi

Web of Science “Green PLM” anahtar kelimesi ile toplamda 247 akademik calisma
bulunmaktadir. Bunlardan 199'u 2014-2024 aras1 donemde yayinlanmistir. Bu platformda
konu ile ilgili ilk calisma 2003 yilinda yer almaktadir. Bir konferans bildiri yayini olan bu
arastirmada (Peng vd., 2003), PLM siireglerinde ekolojik degerlendirmeyi desteklemek
igin grafiklere dayali bir CAD sistem modiilii 6nerilmistir. 2024 yilina ait en gtincel
arastirma da ise yesil PLM’de yesil iriin gelistirme ve siire¢ planlama ele alinmstir.
Cholewa vd. (2024), iiriinlerin ve siireglerin gevresel performansinin degerlendirilmesi
i¢cin mekanizmalarin uygulanmas: olasiligin1 arastirmayi ve Snermeyi amaglamislardir.
Web of Science “siirdiiriilebilir pazarlama” anahtar kelimesi ile de yaklasik 72 bin yaym
bulunmaktadir. Green PLM alanina iligkin se¢ilmis baz1 akademik ¢alismalar bu kisimda
kisaca ac¢iklanmaktadir.

Gmelin & Seuring (2014), stirdiriilebilir yeni {iriin gelistirme stireglerini
desteklemek amaciyla {iriin yasam dongiisii yonetimi (PLM) yeteneklerini nasil entegre
edebilecegini ele almislardir. Alt1 otomotiv sirketinde 23 miilakat yapilarak, yeni iiriin
gelistirme siireglerinde siirdiiriilebilirligin entegrasyonu arastirilmistir. Arastirma,
PLM'nin ti¢ temel diregi olan iirtin veri yonetimi, siire¢ yonetimi ve miihendislik proje
yonetiminin, stirdiiriilebilir tiriin gelistirme ve yeni iirtin gelistirme siireglerinin
karmagikligin1 nasil azaltabilecegini ortaya koymaktadir. Calisma, stirdiiriilebilirlik
gereksinimlerinin yeni tiriin gelistirme siireglerinde yarattigi zorluklar1 hafifletmek igin
PLMnin faydali olabilecegini ve kiiresel olarak dagilmis siireclerin departmanlar ve
sirketler arasinda daha verimli hale getirilebilecegini vurgulamaktadir.

Vieira vd., (2016), stirdiiriilebilir uygulamalarimn iirtin yasam dongiisii yonetimine
(PLM) entegrasyonunu incelemektedir. =~ Makale, {iriin yasam dongiisiiniin
gelistirilmesinden bertarafina kadar olan siiregte siirdiiriilebilirligi destekleyen yonetsel
uygulamalarin &nemini vurgular. Isbirligi, capraz fonksiyonel ekipler ve cevresel
faktorlerin karar alma siireglerine dahil edilmesi gibi temel unsurlar: 6ne ¢ikarir. Yazarlar,

etkili yonetsel entegrasyonun siirdiiriilebilirlik performansini ve rekabet avantajini
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artirabilecegini, bu nedenle sirketlerin stirdiiriilebilir PLM uygulamalarini benimsemesi
icin bir cerceve sunduklarini belirtirler.

Blockchain destekli siirdiiriilebilir {iretim ve iiriin yasam dongiisii yonetimini
inceledikleri atastirmalarinda, Leng vd., (2020), blokzincir teknolojisinin enerji sektoriinde
cok cesitli uygulamalara sahip oldugunu ve bu teknolojinin sektdrdeki bir¢ok sorunu
¢ozebilecegini ortaya koymaktadir. Blokzincirin enerji piyasalarini daha seffaf, giivenli ve
verimli hale getirme potansiyeline sahip oldugu sonucuna varilmistir. Ancak, teknolojinin
genis ¢apta benimsenmesi igin teknik ve diizenleyici engellerin asilmasi gerektigi de
vurgulanmaktadir.

Niemann vd., (2008) editorliiglinde yazilan kitap, riinlerin yasam dongiisi
boyunca stirdiiriilebilirlik ilkelerinin nasil uygulanabilecegine dair kapsaml bir inceleme
sunmaktadir. Uriinlerin tasarim asamasinda cevresel etkilerin ve kaynak kullaniminin en
aza indirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Uriinlerin gevresel etkilerini yasam déngiisii
boyunca degerlendiren bir yontem olarak acgiklanmaktadir. Ayrica kaynaklarin verimli
kullanimi1 ve atiklarin azaltilmas: {izerine stratejiler sunulmaktadir. Tedarik zincirindeki
her asamanin siirdiiriilebilir olmas1 gerektigi belirtilmekte ve siirdiiriilebilirlik hedeflerine
ulasmak igin yeni teknolojilerin nasil kullanilabilecegine dair bilgiler aktarilmaktadir.
Bunlarin yani sira siirdiiriilebilir {iriin yasam dongtisii yonetimini destekleyen politikalar
ve yasal diizenlemeler hakkinda bilgi verilmektedir.

Siirdirilebilir PLM kapsamindaki arastirmalarinda Vadoudi vd., (2014),
stirdtriilebilir PLM ve cografi bilgi sistemleri entegrasyonunun Onemini
vurgulamaktadir. Makale, stirdiiriilebilirlik stratejilerinin desteklenmesi amaciyla mevcut
PLM yapilarina cografi bilgi sistemlerinin eklenmesi gerektigini 6ne stirmektedir. Makale,
stirdiiriilebilir {irtin gelistirme siireglerini izlemek ve degerlendirmek icin cografi bilgi
sistemleri ve yasam dongiisii degerlendirmesi (LCA) araglarinin entegrasyonunu
arastirmaktadir. Bu baglamda, cevresel siirdiiriilebilirligi artirmak igin kapali dongii
yasam dongiisii yOonetiminin kullanilmasi gerektigi belirtilmistir. Makale, PLM'nin
bolgesel siirdiiriilebilirlik agisindan nasil yeniden yapilandirilabilecegini ve bu
yapilandirmanin siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine ulasmada nasil bir rol oynayacagimni
incelemektedir.

Barreto vd. (2010), sirketlerin neden yesil tretim uyguladigini, hangi
uygulamalarin devreye girdigini ve PLM'nin g¢evre dostu girisimleri nasil destekledigini
arastirmaktadir. Yesil {iriin yasam dongiisii ekseninde Dutta vd. (2010) tarafindan yapilan
bir baska calismada ise elektrik ekipmani {ireticilerinin ve tasarimcilarinin cevresel
diizenlemelere uymak igin yesil parcalarin kullanimini artirmalaria yardimct olacak bir
bilgi degisim platformunun prototipi tanitilmaktadir. Prototip, katilima sirketlerin {iriin
tasarimi ve iiretim siireclerini hizlandirarak ve insan verisi girisini en aza indirerek, yesil
irtin gelistirme maliyetini diisiirmeyi hedeflemistir. Ayrica, halka agik bir bilgi platformu

olarak, iiyelerin uygun yesil pargalar1 bulmalarini ve segmelerini kolaylagtirmistir.
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Vila vd. (2015) tarafindan yapilan yesil PLM odakli arastirma tasarim, iiretim,
kullanim ve yenileme gibi ana asamalar: iceren stirdiiriilebilir bir iiriin yasam dongiisii
i¢cin bir gerceve sunmaktadir. Bu baglamda, bu calisma stirdiiriilebilir bir iiriin yasam
dongiisii stratejisinin temel asamalarmi gelistirmeyi amaglamaktadir. Onerilen cergeve,
iriin yasam dongiisiiniin her asamasinda stirdiiriilebilirlige ulagsmay1 destekleyecek
metodolojiler, aracglar ve bilgilerin uygulanmasim ve etkilesimini tanimlayan bir modeli
icermektedir.

Siirdiriilebilir PLM uygulamalarini fiyatlandirma gergevesinden ele alan bir
calismada Tekin & Erol (2017), raf dmrii yaklasan ve atilma riski tastyan tiriinler icin yeni
bir fiyatlandirma politikas1 6nermemektedir. Bu politika, {irtinlerin daha taze stoklara
gore satilabilirligini artirmayr hedefler. Amaci, atik maliyetlerini azaltmak,
siipermarketlerin karmi maksimize etmek, {iriin kullanim oranlarimi artirmak ve
stirdiiriilebilirli§i saglamak olarak belirlenmistir. Bu strateji, iiretkenligi artirmay1 ve
gevre dostu uygulamalar: tegvik etmeyi amaglamaktadir.

Bevilacqua vd. (2007) arastirmalari, Cevre Icin Tasarim ve yasam dongiisii
degerlendirmesi tekniklerini hem yeni iirtin gelistirme hem de mevcut bir iiriin setini
yeniden tasarlama siirecine entegre etmek icin bir metodolojiyi ele almaktadir. Calisma,
Cevre Igin Tasarim metodolojisi ve yasam dongiisii degerlendirmesi teknigini entegre
ederek Siirdiiriilebilir Uriin Yagsam Déngiisii sorununu ele almanin yeni bir yolunu
onermektedir. Ayrica bu iki olguyu biitiinlestiren bir metodoloji olusturmaya calisan
herhangi bir endiistrinin ¢6zmesi gereken bazi 6nemli sorunlar1 vurgulamaktadir. PLM
ekseninde siirdiiriilebilirlik olgusunu iceren arastirmalar genellikle {iriin tasarimi, yeni
uriin gelistirme ekseninde ele alinmaktadir. Bu baglamda yapilan aragstirmalardan bir
bagkas1 da Chiu & Chu (2012) tarafindan gergeklestirilmistir. Stirdiirtilebilir tirtin tasarimi
lizerine ge¢miste yapilan ¢alismalar: sistematik olarak inceledikleri ¢alismalariin énemli
bulgular1 arasinda, tasarim kararlarinin ¢evresel etkiler iizerinde biiyiik rol oynadig: ve
surdiiriilebilirlik konusunun, gelistirilen tirtinlerin yasam dongiisii boyunca ele alinmasi
gerektigi yer almaktadir. Gmelin & Seuring (2014), siirdiiriilebilir yeni {irtin gelistirmenin
belirleyicilerini inceledikleri arastirmalarinda, siirdiiriilebilirlik ve yeni iiriin gelistirme
stireclerini, yasam dongiisii ve iiriin odakli bir perspektifle birlestirerek, bu iki kavramin
birbiriyle olan iliskilerini vurgulayan bir kavramsal ¢erceve sunmay1 amaglamiglardir.

Aragtirma sonucu, PLM'nin is birligini ve yasam dongiisii yOnetimini
kolaylastirarak siirdiiriilebilir yeni bir {irtin gelistirmeyi desteklemek igin temel islevler
sagladigini gostermistir. Uriin gelistirme ile ilgili bir baska calismada da Diaz vd., (2021),
dongiisel ekonomi baglaminda siirdiiriilebilir {iriin gelistirme siireglerini incelemektedir.
Makalenin amaci, dongiisel ekonomi ilkelerine daha iyi uyum saglamak ic¢in {riin
gelistirme stireclerinde deger muhafaza seceneklerinin benimsenmesinin karar verme
stireclerine etkilerini arastirmaktir. Makale, dongiisel ekonominin uygulanmasinda

karsilasilan zorluklar1 ve firsatlar1 ele alarak, mevcut siireglerin genisleyen dongtisel
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ekonomi Orgiitsel kiiltiirleriyle daha uyumlu hale getirilmesi ig¢in yeni yonler
sunmaktadir.

Dijital Ikizler kullarularak siirdiiriilebilir iiriin yasam dongiisii y&netiminin
mevcut uygulamalarini ve olanaklarini inceleyen makale, Dijital Ikiz teknolojisinin bir
driiniin veya {irlin-hizmet sisteminin sanal bir kopyasini olusturarak, akill1 veri analitigi
araciligiyla trtinlerin siirdiiriilebilirligini ve ekolojik etkisini olumlu yonde etkileme
potansiyelini arastirmaktadir. Makalede, Dijital Ikizlerin iiretim endiistrisinde
surdiiriilebilirlide odaklanan uygulama senaryolar1 ve sistematik literatiir incelemesinin
sonuglar1 ele aliir. Mevcut DT konseptleri, iiriin yasam dongiisii asamalarina, teknolojik
olgunluga ve siirdiiriilebilirlik kapsamina gére degerlendirilir. Bu analiz, Dijital Tkizlerin
stirdiiriilebilir  {irtin  gelistirmeye nasil katkida bulunabilecegi ve gelecekteki
arastirmalarin hangi yonlere odaklanmasi gerektigi konusunda rehberlik saglar (Seegriin
vd., 2023). Green PLm konusunda Helman vd. (2023), tarafindan yapilan ¢alismanin ana
amaci iiriin yasam dongiisiiniin her asamasinda hangi stirdiiriilebilirlik gostergelerinin
onemli oldugunu belirleyerek, sanayinin daha yesil bir gelisime ulasma ¢abalarina destek
saglamaktir. Sonug olarak, Green PLM konseptine uygun olarak otomotiv endiistrisiyle
ilgili kilit yesil gostergeler ve bunlarin otomobilin yasaminin baslangi¢ asamalariyla
iligkisi ve potansiyel veri kaynaklar: tamimlanmaktadir. Bu makale, Green PLM konseptini

ve gelecekteki uygulama olanaklarini tanitmaktadir.

4.2. Bibliyometrik Analiz

Yesil iirtin yasam dongiisiit yonetimi (Green PLM) ve siirdiiriilebilir pazarlama
(sustainable marketing), cevresel siirdiiriilebilirlik ve tiiketicilerin ¢evresel bilinglenmesi
gibi konularda artan ilgiyle birlikte akademik arastirmalarda 6nemli bir yer tutmaktadir.
Arastirmanin bu bdliimii ile yesil iirtin yasam dongiisii yonetimi ve stirdiiriilebilir
pazarlama arasindaki iliskiyi inceleyen oOnceki calismalarin analiz edilmesi
amaglanmaktadir.

Materyallerin artmasiyla birlikte, arastirmacilarin ve kiitiiphanecilerin belirli bir
alanin genel resmini anlamasi zorlagir. Bir toplulugun durumunu, iliskilerini, firsatlarini
ve Onemli oyuncularin1 anlamak, arastirma bilgilerini, mekanlari, temalar1 ve yazarlar ile
kurumlar arasindaki iligkileri bir araya getiren bir harita gerektirir. Boyle bir biiyiik
resimden elde edilebilecek bilgiler, arastirma, yayin, kurumsal veya kariyer stratejileri
gelistirmek igin gereklidir. Bibliyometrik analiz, bilimsel literatiiriin sayisal analizini
yaparak belirli bir arastirma alaninin dinamiklerini anlamaya yardimci olur. Bu analiz,
yayinlar, atiflar, yazarlar ve kurumlar gibi gesitli metrikleri kullanarak yapilir.

Web of Science “Green PLM” ve “sustainable marketing” anahtar kelimeleri ile
ortak paydada yalnizca 32 adet yayin yer almaktadir. Bu ¢alismanin odak noktasinda olan
bu 32 yayna iliskin bibliyometrik bakis bu boliimde agiklanmaktadir.

Son on yillik donemde yesil PLM konusunda akademik alanda artan bir ilgi



Journal of Economics, Finance and Sustainability E’ 153

oldugu goriilmektedir. Bu c¢alismanin amact siirdiiriilebilir pazarlama ve yesil PLM
konularinda literatiirde yapilan aragtirmalarin sistematik bir incelemesini yapmaktir. Bu
noktadan hareketle Web of Science’da yer alan ¢alismalar taranmustir. Baslik, 6zet ya da
anahtar kelimlerde “green PLM” kavrami yer alan ¢alismalar kapsaminda WOSviewer
programu ile bibliyometrik analiz gerceklestirilmistir.

Grafikte bu alanda yapilan calismalarin yillara gore dagilimi yer almaktadir. 2022
yili bu alanda yapilan arastirmalarin en yiiksek oldugu dénemdir. Calismalarin tiirlerine
bakildiginda ise bu alanda yapilan arastirmalarin biiyiik ¢ogunlugunun konferans
bildirisi (17) oldugu goriilmektedir. Makale (14) ve kitap boliimii (1) galismalar1 da
bulunmaktadir.

Sekil 1. Yillara Gore Arastirmalarin Dagilimi

Yukaridaki veriler detayli incelendiginde, ¢alismalarin biiyiik c¢ogunlugunun
konferans bildirileri oldugu goriilmektedir. Bu durum, konunun hala sekillenen ve
akademik toplulukta tartisilan bir alan oldugunu, dolayisiyla arastirmacilarin heniiz
olgunlasmis bir literatiir olusturmaktan ziyade fikirlerini paylasma asamasinda
olduklarinmi gostermektedir. Ayrica, sadece 14 makale ve 1 kitap boliimii olmasi, bu alanin
daha fazla derinlemesine arastirmaya ihtiyag duydugunu ve gelecekte bu konuda daha
tfazla akademik yayin beklenebilecegini diistindiirmektedir.

Arastirmaci profilleri incelendiginde ise bu konuda en ¢ok ¢alisma yapan yazarlar:
Sergio Terzi, Paolo Chiabert ve Vijayan Gurumurthy Iyer tarafindan ikiser calisma
yapildig1 goriilmektedir. Bu profillere gore ise belirli isimlerin 6n plana ¢ikmis olmasi
ilgili alanda lider aragtirmacilarin sinirli sayida oldugunu gostermektedir. Bu alanda daha

genis bir arastirmaci kitlesi ile literatiiriin genislemeye ihtiyact bulunmaktadir.
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Yapilan arastirmalarin alanlarina gore dagilimi grafik 2’de verilmektedir. Buna
gore bu odak noktasinda en fazla galisma miihendislik (17) ve bilim teknoloji diger
konular (17) alanlarinda gerceklesmistir.

Aragtirmalarmn  en ¢ok miihendislik ve bilim-teknoloji gibi disiplinlerde
yogunlasti1 goriilmektedir. Bu, yesil PLM'in teknik bir siire¢ olmasi nedeniyle dogal bir
sonuctur. Bununla birlikte, siirdiiriilebilir pazarlama agisindan heniiz yeterli bir yaygimlik
olusmadig1 izlenmektedir. Pazarlama disiplinindeki ¢alismalara olan ihtiyag, yesil PLM'in
sadece teknik degil, ayn1 zamanda is stratejilerine ve tiiketici davranislarina da entegre

edilmesi gerektigine isaret etmektedir.

Sekil 2. Arastirmalarin Alanlara Gore Dagilimi

18
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Sonug olarak "Green PLM" (Yesil Uriin Yasam Dongiisti Yonetimi) ve "sustainable
marketing" (stirdiiriilebilir pazarlama) anahtar kelimeleri ile yapilan arastirmalarin smirh
sayida oldugunu ortaya konmaktadir. Bu sonug ise stirdiiriilebilir pazarlama ile yesil
PLM'in kesisim noktasinda hala gelismekte olan bir alan oldugunu gostermektedir.
Ancak, son on yilda bu konulara olan akademik ilginin arttig1 ve 6zellikle 2022 yilinda bu

alandaki arastirma sayisinin zirveye ulastig1 goriilmektedir.

5. Politika Onerileri
Arastirmanin bu kisminda, literatiir incelemesinden elde edilen bulgular dogrultusunda
politika oOnerileri sunulmaktadir. Bu politika Onerileri, hem hiikiimetlerin hem de
sirketlerin siirdiiriilebilirlikle ilgili en iyi uygulamalari tesvik etmek igin alabilecegi
adimlar1 icermektedir. Asagidaki kissmlarda ilgili politika onerileri agiklanmaktadir.

Bir iirlin heniiz {iretim asamasindayken; dogal kaynak tiiketimlerinin, enerji

kullanimlarinin ve olusan atik miktarlarinin optimize edilmesi, olusmasi muhtemel hava,
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toprak ve suya salmimlarin siirekli olarak izlenmesi ve is giivenligi kosullarmnin
kontroliiniin saglanmasi gerekmektedir. Uriiniin pazarlanmasinda da iiriiniin; cevre
dostu ozellikleri ile cevresel duyarliliinin vurgulanmasi, ambalajlama ve paketleme
stireclerinde geri doniistimlii, stirdiiriilebilir malzemelerin kullanilmasi, gereksiz ambalaj
ve paketlemeden kagmilip atik olusumunu en aza indirilmesi gibi politikalarin
uygulanmasi son derece 6nemlidir.

Dagitim ve lojistik siireclerinde ise isletmeler tarafindan araglarin karbon ayak
izinin azaltilmasi, yakit tasarrufu saglayan ya da yenilenebilir kaynak temelli araglarin
tercih edilmesi saglanabilir. Uriiniin kullamimi ve sonrasindaki siirdiiriilebilirlik
kapsaminda ise {irliniin tiiketiciler tarafindan kullamilmasi, bakimi ve onarimi, son
kullaniminin ardindan gevresel etkilerin azaltilmasi igin gesitli uygulamalar yer almalidir.
Uriinii satin alan miisteri, bu iiriinii gercekten ihtiyag¢ dahilinde satin aldigindan emin
olmalidir. Tiiketicide bu algmin olugmasi iiriiniin pazarlama asamasinda tiiketiciyi
bilinglendirme ile saglanabilir. Uriinlerin dogru kullanimi, su ve enerji tasarrufu
saglayacak pratiklerin benimsenmesi, iirtin Omriinii uzatacak gerekli bilgilendirmelerin
yapilmasiyla farkindaligin ve bilincin artmasi, iirtinlerin diizenli bakimi ve onarimiyla
tirtinin yasam Omriiniin uzamasi da miimkiin olacaktir. Goriildiigii gibi iiriiniin tiretim
asamasindan itibaren pazarlama, dagitim, tiiketicinin tercihleri, tirtinti kullanim bilingleri
vb. genis kapsamli bir siiregte yesil PLM ve pazarlama iliskisi stirdiiriilmelidir.

Uriiniin nihai kullanimindan sonrasinda da, atiklarin etkin bir sekilde y&netilmesi
ve geri doniisimiin tesvik edilmesi onem tasimaktadir. Bu kapsamda geri dontistiimii
miimkiin malzemelerin kullanilmasi, iiriin ambalaj ve paketlerinin geri doniistiiriilebilir
ya da yeniden kullanilabilir sekilde olmasi atik miktarmin azaltilmasmna ve dogal
kaynaklarin korunmasina yardimci olabilecektir.

Bertaraf siireci bir {irlinlin yasam dongiisiiniin son halkasidir ve stirdiiriilebilir
pazarlama stratejileri olarak {iireticilerin {irtinleri geri kazanarak yeniden kullanmas: 6nem
tasimaktadir. Bu baglamda iirtinlere yoOnelik ikinci el pazarlarin kurulmasi,
kampanyalarin bu yonde yapilmas: tiiketicilerin bu konuya yonlendirilmesi ve tesvik
edilmesini saglayabilecektir. Siirdiiriilebilir pazarlama stratejilerinin, {iriin yagam
dongiisii yonetiminin her asamasina entegre edilmesi sirketlere énemli ve uzun vadeli
degerler saglayabilecektir. Uriin yasam doéngiisii, bir iiriiniin fikir asamasmdan son
kullaniciya ulagmasi titketim dmriinii tamamlay1p bertarafina kadar olan siiregleri kapsar.
Suirdiiriilebilir pazarlama stratejileri, {iriin yasam dongiisii boyunca sirketlerin gevresel ve
sosyal sorumluluguna destek saglamaktadir.

Siirdiiriilebilir pazarlama, {iriinlerin gevreyle uyumlu bir sekilde tasarlanmasini
tesvik eder. Uriin yasam dongiisiiniin baslangi¢ noktas1 olan fikir ve tasarim asamasinda,
dogal kaynak verimliligi, cevre dostu malzeme se¢imi, {irtiniin kullanim omrii ve geri
doniistiiriilebilirlik gibi faktorler éne gikar. Uriinlerin siirdiiriilebilir tasarim ilkeleriyle

{iretilmesi, cevresel etkiyi azaltir ve uzun vadeli kaynak yonetimini destekler. Uriin
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yasam dongiisiiniin iiretim asamasinda, siirdiiriilebilir pazarlama stratejileri, tedarik
zincirinde ¢evre dostu ve etik uygulamalar1 tesvik eder. S$irketler, siirdiiriilebilir
tedarikgilerle calisarak gevreye zarar veren iiretim yontemlerinden kaginir. Bu stratejiler,
tedarik zinciri boyunca cevresel etkileri en aza indirgemek igin Onemli bir aragtir.
Stirdiiriilebilir pazarlama stratejileri, tirtinlerin dagitimi ve lojistik siireclerinde karbon
ayak izini azaltmayi amaglar. Bu, daha verimli tasimacilik yontemlerini, stirdiiriilebilir
ambalaj kullanimini ve yakit tiiketimini azaltict uygulamalar: igerir. Bu yaklasim, tirtin
yasam dongiisiiniin dagitim asamasinda gevresel etkiyi azaltir. Stirdiiriilebilir pazarlama,
tirtinlerin uzun 6miirlii olmasini tesvik eder. Bu, iirtinlerin dayanikliligi, onarilabilirligi ve
yeniden kullanilabilirligi anlamina gelir.

Uzun 6miirlii tirtinler, dongii igerisinde daha ¢ok kalarak, atik miktarmi azaltarak
{irlin yasam dongiisii boyunca gevresel etkiyi diisiiriir. Uriin yasam dongiisiiniin son
asamasinda, siirdiirtilebilir pazarlama stratejileri, {irtinlerin geri doniistiiriilmesini ve
yeniden kullanilmasini tegvik eder. Uriinlerin déngiisel ekonomi ilkelerine gére yeniden
degerlendirilmesi, dogal kaynak kullanimini azaltir ve gevresel siirdiiriilebilirligi artirir.
Suirdiirtilebilir pazarlama stratejileri, tedarik zincirini ve tiiketicileri yesil tirtinler
hakkinda egitir ve gevre bilincini artirir. Tiiketicilerin gevresel olarak bilingli secimler
yapmasy, lirlin yasam dongiisii boyunca siirdiiriilebilirlik hedeflerine katkida bulunur.

Devlet ve yonetici makamlar, gevresel, sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirligin
saglanmas1 adina yasal diizenlemeler gelistirip sirketlerin stirdiiriilebilirlige daha kolay
adapte olmasma katki saglayabilir. Siirdiiriilebilir enerji kaynaklarmi tegvik etmek,
giindemde olan karbon emisyonlarma sinirlar getirmek bu konuda sektor bazinda yol
haritalar1 olusturmak, gevre dostu hammadde ve {iriinlere vergi tesviklerinin saglanmasi
vb. uygulamalar stirdiiriilebilir ¢oziimler saglayabilir. Stirdiiriilebilirlik ilkelerini
benimseyen ve bu alanda galisan sirketlere vergi indirimi ve ya finansal destekler
saglayabilir. Geri doniistiirtilmiis/doniistiiriilebilir malzemeleri tercih eden, yenilenebilir
enerji kaynaklar1 kullanan sirketlere 6zel destek programlar1 diizenlenebilir. Sektor bazl
irtin ve hammadde sertifikasyon ve standartlarin alinmasinda destek ve tesvik
uygulamalar1 yapilabilir. Genel gercevede bakildiginda daha az gelisen, stirdiiriilebilir
ulasim kapsaminda altyapilarin desteklenmesi siirdiiriilebilir uygulamalara destek
saglayabilir. Yesil bina ve ofisler, yesil {iretim tesisleri, enerji verimli toplu tasima arag ve
sistemlerinin gelistirilmesi saglanabilir. Siirdirilebilirlik bilincinin saglanmas:1 igin,
egitim, bilinglendirme kampanyalar1 ve cesitli etkinlik ve organizasyonlarin diizenlenmesi
farkindaligin artmasina ve siirdiiriilebilir yasam tarzlarmmin benimsenmesine olanak
saglayabilir.

Sirketler, siirdiiriilebilir iirtin ve hizmetler gelistirerek cevresel etkiyi azaltabilir.
Uretim siireclerinde enerji ve su verimligi saglayan sistemlerin kullanilmasi, geri
doniistiirtilebilir malzemelerin tercih edilmesi, ¢evreye duyarl iiretim siireclerinin

yuritiilmesi ve bunlarin tiim tedarik zincirinde uygulanmasi ve izlenebilirliginin
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saglanmas1 siirdiiriilebilirlige katki saglar. Sirketlerin topluma ve c¢evreye olan
sorumluluklarinin yerine getirilmesi ve farkindaligin saglanmasi adina kurumsal sosyal
sorumluluk stratejileri kapsaminda sosyal sorumluluk projeleri, ¢evre koruma, toplum
hizmetleri gibi girisimlerin gelistirilmesi saglanabilir. Sirketler, siirdiiriilebilirlik
hedeflerine yonelik ilerlemelerini ve siirdiiriilebilirlik raporlarini seffaflik cercevesinde
kamuoyuyla paylasarak hem sektdre onciiliik yapip hem firma itibarin giiglendirebilir.
Sirketler ¢alisanlarina ve tedarik zincirine yonelik siirdiiriilebilirlik konularinda egitimler
vererek katilimlarin1  saglayarak stirdirilebilirlik  kiiltiiriiniin ~ yayginlastirilmas:

saglanabilir.

6. Tartisma ve Sonucg

Yesil tirtin yasam dongiisii yonetimi, bir iirtiniin yasam dongiisiiniin her asamasinda
cevresel siirdiiriilebilirligi destekleyen bir yaklagimdir. Uriiniin fikir, tasarim, iiretim,
dagitim ve geri doniisiim asamalarinda gevre dostu uygulamalar1 benimsemek,
isletmelere uzun vadede hem ekonomik hem de gevresel faydalar saglar. Siirdiiriilebilir
pazarlama, yesil tirtin yasam dongiisiiniin isletmelere rekabet avantaji kazandirmasina
katk: saglarken tiiketicilerinde giderek artan cevresel farkindali§ina yanit verir.

Yesil pazarlama karmasi, isletmelerin siirdiiriilebilirlik hedeflerine ulasmasin
destekleyen temel bilesenlerdir. Yesil diiriinler, tretim siirecinde c¢evreye duyarh
malzemelerin kullanilmas: ve geri donitistiiriilebilirligin saglanmasi anlamina gelir. Yesil
fiyatlandirma, {riinlerin fiyatlandirmasinda ¢evre dostu uygulamalarin maliyetini
yansitir. Yesil dagitim, lojistik siireclerinin gevreye minimum zarar verecek sekilde
diizenlenmesini kapsarken, yesil tanitim, tiiketicilere ¢evresel bilgilerin etkin bir sekilde
iletilmesini amaglar. Siirdiiriilebilir pazarlama ve yesil {irtin yasam dongiisii yonetimi,
isletmeler igin rekabet avantaji saglamanin yani sira toplumsal sorumlulugu da yerine
getirmek icin kritik 6neme sahiptir. Yesil pazarlama uygulamalari, markalarmn itibarini
artirarak tiiketici giivenini saglar ve isletmelerin uzun vadeli siirdiiriilebilirlik hedeflerine
ulagmalarma yardimcr olur.

Yesil iirtin yasam dongiistintin basarisin1  artirmak ve stirdiiriilebilirliginin
saglanmas1 icin, isletmelerin tedarik zincirindeki paydaslarla isbirligi yapmasi
gerekmektedir. Isletmelerin tedarik zinciri ortaklarinin yesil pazarlama stratejilerine nasil
katki saglayabilecegini ve entegrasyonunun incelenmesi bu alandaki gelismeleri
destekleyebilir. Gelismekte olan dijital ikizler ve nesnelerin interneti (IoT) gibi
teknolojiler, yesil iirtin yasam dongiisii yonetimini daha etkin ve verimli hale getirebilir.
Bu teknolojilerin siirdiiriilebilir pazarlama tizerindeki etkisinin arastirilmas: bu alandaki
calismalara katki saglayabilir. Isletmelerin ve tiiketicilerin yesil pazarlama hakkinda daha
fazla bilgi edinmesi ve farkindali§in saglanmasi icin egitim programlari olusturulmalidir.
Gelecek calismalar, yesil pazarlama konusundaki egitim ve bilinglendirme g¢abalarmnin

etkinligini degerlendirmelidir. Cevresel diizenlemelerin ve endiistri standartlarinin yesil
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irtin yasam dongiisii yonetimine ve stirdiiriilebilir pazarlamaya nasil etki ettiginin
aragtirilmasi, gelecekteki calismalar icin degerli icgoriiler saglayabilir.

Stirdtirtlebilir bir {irtin yasam dongiisii yonetimi vizyonu, modern iiretim yapan
isletmeler igin kritik bir 6neme sahiptir. Bu strateji, sirketlerin tirtin gelistirme siiregleri
arasindaki baglantilar: kurarak stirdiiriilebilir iiretim hedeflerine ulagsmalarini saglamakta
ve bu siireglerde gerekli gereklilikleri netlestirmektedir.

Arastirma kapsaminda ortaya konan bibliyometrik veriler, yesil PLM ve
stirdiiriilebilir pazarlama konularinda akademik literatiiriin biiytimekte oldugunu, ancak
hala gelisme asamasinda oldugunu gostermektedir. Gelecek c¢alismalar, daha fazla
akademisyen ve disiplinler aras: igbirlikleriyle bu alan1 genisletebilir. Ayni1 zamanda, bu
alanin daha fazla teorik ve ampirik ¢alismaya ihtiyag duydugu ve ozellikle pazarlama
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